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WPROWADZENIE

System monitorowania 1 ewaluacji wdrazania zapisow Strategii Rozwigzywania
Problemoéw Spotecznych Gminy Rytro na lata 2014 — 2020 (dalej: strategia) zostat
opracowany w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Rytrze. Zaktada on, ze proces
monitoringu i ewaluacji jest zadaniem Zespotu ds. Monitoringu i Ewaluacji, ktory zostat
utworzony rowniez na etapie opracowania strategii 1 do ktérego zgloszeni zostali
przedstawiciele instytucji t.j. Urzgdu Gminy Rytro, Policji, Zespotu Kuratorskiej Stuzby
Sadowej, Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej, Gminnej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, Pedagoga szkolnego, Caritasu Diecezji Tarnowskiej.

Spotkania Zespotu, zgodnie z planem, powinny odbywac¢ si¢ co najmniej raz w roku,
najdogodniej w 1 kwartale, podsumowujac wdrazanie strategii w roku poprzednim.
Spotkania majg charakter otwarty, co oznacza, ze kazdy, kto jest zainteresowany tematem
wdrazania strategii moze w nich uczestniczy¢. Spotkania Zespotu zwotuje Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Rytrze, ktory pelni rolg koordynatora procesu monitoringu
i ewaluacji wdrazania zapisow strategii. Sklad Zespolu w razie potrzeby moze zostaé
rozszerzony.

Podczas corocznych spotkan Zespot dyskutuje o postepach z wdrazania zapisoOw strategii i
uzgadnia wnioski i rekomendacje do dalszych etapéw wdrazania strategii, ocenia stopien
realizacji jej zapisOw oraz zbiera materialy potrzebne do przeprowadzenia ewaluacji
koncowej po szesciu latach od momentu uchwalenia strategii (I kwartat 2021 roku
przewidziany jako czas ewaluacji koncowej oraz rozpoczecie procesu aktualizacji zapisow
strategii). Rezultatem pracy Zespotu jest raport z postgpow w realizacji zapisOw strategii,
zawierajacy informacje o wystgpieniu ewentualnych barier w realizacji strategii, ich
powodéw oraz wprowadzonych srodkow zaradczych. Raport powinien zawieraé ogdlng
ocen¢ realizacji zapiséw strategii pod katem efektywnosci wdrazania poszczeg6élnych
celow (proporcji naktadéw ludzkich, finansowych, rzeczowych etc. do osiggnigtych
rezultatow), trafnosci (czy dobor celow operacyjnych okazal si¢ trafny w realizacji celow
strategicznych) oraz skuteczno$ci (czy zmierzone cele zostaty osiagniete). Zespot kazdego
roku najpdzniej do konca marca opracowuje krotkie sprawozdanie z monitoringu 1
ewaluacji, zgodnie ze wzorem karty monitoringu z zatgcznika nr 3 do strategii zwanej w
tym raporcie syntetyczng karta wynikow monitoringu 1 ewaluacji.

W dniu 19 lutego 2020 roku odbylto si¢ spotkanie Zespotu ds. Monitoringu i Ewaluacji
Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Rytro na lata 2014 — 2020.
Spotkanie zostalo zwolane z inicjatywy Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy
Spoteczne;] w Rytrze, Pani Sylwii Ogorek. W spotkaniu uczestniczyli przedstawiciele:
Urzgdu Gminy Rytro, Policji, Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sadowej, Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej, Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
Pedagoga szkolnego, Caritasu Diecezji Tarnowskiej.

KONCEPCJA MONITORINGU | EWALUACIJI

System monitoringu i ewaluacji wdrazania zapisOw strategii zostat zaplanowany w sposob,
ktory umozliwia dokonanie analizy stopnia wdrazania strategii stosunkowo niewielkim
naktadem sit 1 srodkow. Pozwala na uzgodnienie oceny trafnosci doboru zaplanowanych
priorytetoéw 1 kierunkow dziatania, podjecie proby oceny efektywno$ci realizowanych
przedsigwzie¢, zawartych w celach operacyjnych oraz ich skutecznosci wzgledem poprawy
jakos$ci zycia mieszkancow gminy. Proces ten odbywa si¢ w trybie corocznych spotkan
Zespotu ds. Monitoringu 1 Ewaluacji, a rezultat dyskusji Zespolu zostaje zapisany w



raporcie, takim jak ten. Dyskusja Zespotu toczy si¢ wokot stopnia realizacji
poszczegolnych celow operacyjnych w minionym roku. Kazdy cel poddany jest ocenie ( za
pomoca pigciostopniowe]j skali Likerta) w jakim stopniu, wedtug opinii cztonkow Zespotu
jest on realizowany na aktualnym etapie wdrazania strategii. Zespot uzgadnia oceng oraz
uzasadnia swoje stanowisko w danej sprawie. Taki system pracy pozwala zardwno ocenic¢
realizowane dzialania w gminie, ktore wpisujg si¢ w cele strategiczne jak i zweryfikowac,
czy sa obszary, w ktorych nie ma zadnych dzialan, a sa one uwzglednione w celach
strategii oraz, co rbwnie wazne zorientowac si¢, czy pewne dzialania si¢ nie dublujg i czy
lepiej nie potaczy¢ sit 1 sSrodkow, wzmacniajgc tym samym zasieg oddziatywania (wigksza
liczba odbiorcow dziatania, realizacja dzialania roéwniez na terenach wiejskich lub
odwrotnie).

Zaproponowane podejscie jest Swiadomym konsensusem pomi¢dzy rozwigzaniami bardziej
ztozonymi, wymagajacymi wnikliwszych analiz, zaangazowania wigkszej liczby 0sob oraz
zdecydowanie wigkszymi kosztami, co czgsto konczy sie tym, ze proces ewaluacji i
monitoringu nie jest realizowany, a rozwigzaniem, ktére polega na opracowaniu wlasnymi
sitami raportu z monitoringu i ewaluacji przez o$rodek pomocy spotecznej.
Zaproponowany w strategii model jest do przeprowadzenia wlasnymi zasobami lub z
niewielka pomoca podmiotow zewnetrznych (np. moderowanie spotkania, wsparcie w
opracowaniu raportu etc.). Refleksja i dyskusja wokét spraw zwigzanych z wdrazaniem
strategii staja si¢ realne. Prosty sposob raportowania pozwala na zachowanie pamigci o
uzgodnionych ocenach, ich uzasadnieniu oraz ew. rekomendacjach do dalszego wdrazania.
Szczegblnie istotnym elementem w procesie auto ewaluacji i monitorowania przebiegu
prac zawigzanych z wdrazaniem strategii jest dyskusja kluczowych aktorow lokalnej sceny
o dziataniach realizowanych w ramach lokalnych polityk spolecznych z zakresu m.in.:
zdrowia, rodziny, pracy, bezpieczenstwa, kultury, sportu, aktywnosci spotecznej, pracy
socjalnej etc. To skutkuje zwigkszeniem wiedzy poszczegdlnych podmiotow o
realizowanych dzialaniach, mozliwo$cia nawigzywania przez nie kolejnych relacji
wspoOltpracy. Laczenie zasobow, wiedzy 1 dziatan jest niezwykle wazne dla skutecznego
realizowania szeroko rozumianej aktywnej polityki spotecznej w gminie Rytro.

Glownym celem monitoringu i ewaluacji wsrod okresowej wdrazania strategii jest
ocena stopnia realizacji wyznaczonych celow operacyjnych oraz refleksji nad trzema
podstawowymi kryteriami:

1) efektywnos$¢ — kryterium opisujace relacje miedzy naktadami a efektami interwencji.

2) skuteczno$¢ — kryterium opisujace, czy 1 w jakim stopniu oraz w jakim sensie strategia
realizuje zatozone w niej cele (np. prowadzony w gminie program aktywizacji zawodowe;]
0sOb bezrobotnych uznany zostanie za bardziej skuteczny, im wigcej jego uczestnikow
podejmie dzigki niemu zatrudnienie).

3) trafno$¢ — dostosowanie celow zatozonych w strategii do spolecznych potrzeb w gminie.

Ewaluacja koncowa (ex-post), ktora zostanie zrealizowana w roku 2021 bedzie wynikiem
czastkowych analiz oraz wigkszym przedsigwzigciem badawczym, ktore pozwoli
podsumowac pigciolecie wdrazania Strategii oraz bedzie punktem wyjscia w procesie
aktualizacji jej zapisow. Pozwoli ona, na podstawie analizy danych zastanych oraz badan
jako$ciowych, by¢ moze powtdrzenia badania ilosciowego, na wnikliwg refleksje jakoSci
interwencji dokonanej w ramach strategii.



OCENA STOPNIA REALIZACJI CELOW OPERACYJNYCH W 2020 ROKU

Zaplanowane cele strategiczne i1 gtowne kierunki dziatania w strategii obejmowaty osiem
rownowaznych obszaréw:

Bezrobocie 1 ubdstwo,

Rodzina, dziecko i mlodziez,
Uzaleznienia i przemoc w rodzinie,
Bezdomnos¢,

Staros¢,

Niepelnosprawnosé,

Kapitat spoteczny i ludzki.

Noook~owhE

Priorytetowe obszary Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Rytro na
lata 2014-2020

Kapital spoteczny i ludzki

Bezrobocie 1 ubostwo

—= Niepelnosprawnos¢
SPOLECZNOSC
LOKALNA
Uzaleznienia i przemoc w -
rodzinie SIA0SE

Bezdomnosé

Kazdemu obszarowi przyporzadkowano cel strategiczny, w ramach ktérego wyznaczono cele
operacyjne. Poszczegolne dzialania 1 projekty staly si¢ przedmiotem programow
operacyjnych. W strategii zapisano koordynatoréw poszczegodlnych celéw operacyjnych,
ktorzy jednoczesnie stali si¢ cztonkami Zespotu ds. Monitoringu 1 Ewaluacji 1 ktorzy powinni
miec¢ relatywnie najwigkszg wiedze o dziataniach realizowanych w danym zakresie.

W ponizszej tabeli zapisano oceny stopnia realizacji wyznaczonych celéw operacyjnych,
przedyskutowane podczas spotkania Zespolu ds. Monitoringu i Ewaluacji oraz ich
uzasadnienie za:

Rok 2020
Lp. | Cele strategiczne | Cele operacyjne Koordynatorzy Stopien Uzasadnienie
realizacji celu w
2020 .

Skala od 1 do 5:

1-
niezrealizowan
y




2-zrealizowany
w matym
stopniu

3-zrealizowany
w Srednim
stopniu

4-zrealizowany
w duzym
stopniu

5-zrealizowany

catkowicie
Przeciwdzialan | 1/ Wsparcie Urzad Gminy, Zapewnienie w trybie
ie bezrobociu, bezrobotnych GOPS interwencyjnym schronienia
ubdstwu i poszukujacych ’ osobie bezdomnej,
i bezdomnosci pracy, PO EEN] Zapewnienie bezpieczenstwa
oraz Rt Urzad Pracy : ;
. . 2/ Zapewnienie 2 socjalnego - wsparcie
zapobieganie - . .
. ubogim finansowe osobom ubogim w
ich skutkom . , .
bezpieczenstwa postaci zasitkow oraz
socjalnego, wsparcie rzeczowe w postaci
3/ Pomoc ZyWRosct.
zagrozonym
bezdomnoscia
i bezdomnym.
Wspieranie 1/ Wzmacnianie Urzad Gminy, Poradnictwo socjalne,
rodzin oraz rodzin, GOPS, psychologiczne i prawne
wspomaganie podnoszenie GKRPA, (powiat),
rozwoju dzieci | poziomu ich Zespot . \
i mlodziezy funkcjonowania, Interdyscyplinam DziatalnoS¢ Punkiu
y ds. 4 bezposrednlej pomocy,
2/ Pomoc Przeciwdzialani wsparcia, .konsult’acp,
rodzinom a Przemocy, 1nformaCJ1 dla oséb
bedacym w placowki dotknietych przemoca w
I:ng\%?;?;ie oSwiatowe rodzenie.
) Wspélpraca z Kuratorium
systemu Oéwiat b
wsparcia, SWiaty w ramac
organizowania
3/ Wsparcie wypoczynku letniego
dzieci dzieci i mtodziezy.
! mk)dmzy. Wsparcie socjalne,
w ksztatceniu . .
i materialne i rzeczowe
T i
rozwoju. ) '
Utrzymanie 1/ Usprawnianie Urzad Gminy, Wsparcie socjalne,
0sob starszych i | osob starszych PCPR, PUP, materialne i rzeczowe
niepelnospraw i zapewnienie im PFRON, podnoszace poziom
nych w wlasciwej opieki, organizacje funkcjonowania 0sob
sSrodowisku . . pozarzadowe, starszych i z
zamieszkania & OIS NzOzZ & niepelnosprawnosciami.

oraz

skutkow
niepelnosprawno

Realizowanie dziatan




umozliwienie
im udzialu w
zyciu
spolecznym

Zapewnienie
mieszkancom,
réwnego
dostepu do
stuzby zdrowia
oraz
wspieranie

rodzin i oséb
dotknie¢tych
problemami
uzaleznien

i przemocy
w rodzinie

Podniesienie
poziomu
bezpieczenstwa
w gminie

$ci oraz
aktywizacja
spoteczna

i zawodowa
0s6b
niepelnosprawnych

1/ Zaspakajanie
potrzeb
mieszkancow

w zakresie
ochrony zdrowia,

2/ Profilaktyka

1 TozWigzywanie
problemow
alkoholowych

i narkomanii
oraz
przeciwdziatanie
przemocy

w rodzinie.

1/
Przeciwdziatanie
przestgpczoscei,
w tym wsrod
nieletnich,

2/Zwigkszenie
poczucia
bezpieczenstwa
mieszkancow.

Urzad Gminy,
PCPR, Poradnia
Psychologiczno
— Pedagogiczna,
PUP, PFRON,

placowki
oSwiatowe,
NZOZ, SOIK,
MOPTU

Urzad Gminy,
GOPS, GKRPA,
placowki
osSwiatowe,
Policja,
Ochotnicza
Straz Pozarna

wspierajacych w postaci
ustug opiekunczych w
miejscu zamieszkania i
osrodkach wsparcia
dziennego.

Wsparcie instytucjonalne,
kierowanie do SDS i DPS.

Dziatania zmierzajace do
utworzenia Klubu Seniora.

Realizacja projektu
socjalnego "Aktywny
Senior to jal" kierowanego
do tej grupy spoleczne;j.

Poradnictwo socjalne,
psychologiczne i prawne
(powiat),

Dziatalno$¢ Punktu
bezposredniej pomocy,
wsparcia, konsultacji,
informacji dla osob
dotknigtych przemoca w
rodzenie.

Dziatalno$¢ wspierajaca
Gminnej Komisji ds.
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych.

Wydawanie decyzji do
swiadczen opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
srodkow publicznych

Dziatalno$¢ prewencyjna
i profilaktyczna na terenie
placowek o$wiatowych
realizowana przez stuzby
mundurowe.

Rozwdj kapitatu
spolecznego
i ludzkiego

1/ Wzmacnianie
kadry pomocy
spotecznej oraz
rozwijanie
infrastruktury

Urzad Gminy,
GOPS

Zatrudnienie pracownika
socjalnego.

Mobilizowanie
spotecznosci lokalnej do
zwigkszenia aktywno$ci




socjalnej, obywatelskiej i
wspotpracy na gruncie

2/ Wyzwalanie
spotecznym.

aktywnosci
obywatelskiej,

3/ Wspolne
diagnozowanie
problemow
spotecznych

i potrzeb
mieszkancow.

SYNTETYCZNA KARTA WYNIKOW MONITORINGU
I EWALUACJI

Nr raportu: 1

Okres objety raportem: styczen 2020 r. — grudzien 2020 r.

Podmiot opracowujacy raport: Zespot ds. Monitoringu i Ewaluacji

Opis dziatan zrealizowanych w okresie objetym raportem, zgodnie z wytyczonymi w strategii celami
strategicznymi:

Srednia
ocena
realizacji
Cele strategiczne dzialan w Rekomendacje do dalszych dzialan
danym
obszarze w
2020
1. Przeciwdzialanie bezrobociu, - Motywowanie i aktywizowanie osob nieaktywnych zawodowo, w
ubostwu tym os6b mtodych do podjgcia zatrudnienia.
! bezdc_)mnoiva_ oraz - Edukacja 0s6b mtodych, w tym wiaczenie placowek oswiatowych
zapobieganie ich skutkom 3 .
w budowanie aktywnych postaw na rynku pracy.
- Realizacja wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i
w domu”, wspierajacego finansowo gming w zakresie dozywiania, w
celu ograniczenia zjawiska niedozywienia dzieci i mtodziezy z rodzin
o niskich dochodach lub znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji oraz
0s0b dorostych, w szczegdlnosci osob samotnych, w podesztym
wieku.
-Realizacja Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-
2020 (POPZ), wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacych, w celu dostarczania
zywnosci osobom najbardziej potrzebujacym w formie paczek
i/lub positkow oraz realizacja dziatan towarzyszacych.
2. Wspieranie rodzin oraz 5 - Udzielanie rodzinom konsultacji i specjalistycznego poradnictwa
wspomaganie rozwoju dzieci i (pomoc prawna, psychologiczna, pedagogiczna, mediacyjna,
miodziezy terapeutyczna),
- Wzmachianie $wiadomosci dot. korzy$ci z podjecia przez rodziny
wspolpracy w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych,




-Kontynuowanie ustug §wiadczonych przez asystenta rodziny
(pomoc rodzinom przezywajacym trudnosci w petnieniu funkcji
opiekunczo-wychowawczych),

-Wzmacnianie wspotpracy pomigdzy instytucjami wspierajacymi
rodzing.

-Dziatania na rzecz rodzin i dzieci dotknietych przemoca
realizowane w ramach "Gminnego Programu Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony ofiar przemocy w rodzinie w
Gminie Rytro na lata 2015-2020".

3. Utrzymanie 0sob starszych

i niepelnosprawnych w
Srodowisku zamieszkania oraz
umozliwienie im udzialu w Zyciu
spotecznym

-Udzielanie osobom starszym i niepelnosprawnym pomocy
finansowej.

-Tworzenie grup wsparcia dla os6b w wieku senioralnym i z
niepelnosprawnos$ciami.

-Koordynacja dzialan z placowkami stuzby zdrowia, w celu
latwiejszego dostepu do §wiadczen zdrowotnych.

-Aktywizowanie obu grup do czynnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym poprzez uczestnictwo w instytucjonalnych formach
wsparcia dziennego.

- Swiadczenie pomocy w postaci ustug opiekunczych i
specjalistycznych ustug opiekunczych.

-Podejmowanie wszelkich mozliwych dziatan, zapobiegajacych
wystepowaniu zjawiska wykluczenia spotecznego.

- Przeprowadzenie projektu socjalnego "Aktywny senior to jal"
skierowanego do senioréw zamieszkujacych na terenie gminy Rytro.

4.Zapewnienie mieszkancom,
rownego dostepu do stuzby
zdrowia oraz wspieranie

rodzin i 0sob dotknigtych
problemami uzaleznien i
przemocy w rodzinie

-Organizowanie akcji prewencyjnych i profilaktycznych.

-Tworzenie warunkow do samodzielnosci poprzez rozwoj
kompleksowego systemu ustug specjalistycznych, w tym
rehabilitacyjnych.

-Wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi - wsparcie w
usamodzielnianiu 0s6b z niepelnosprawnosciami.

- Dziatania na rzecz rodzin i dzieci dotknigtych przemoca
realizowane w ramach "Gminnego Programu Przeciwdziatania

Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony ofiar przemocy w rodzinie w
Gminie Rytro na lata 2015-2020".

- Dziatania na rzecz rodzin i dzieci dotknietych problemem
alkoholizmu realizowane w ramach pracy Gminnej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Gminie Rytro.

5.Podniesienie poziomu
bezpieczenstwa
w gminie

Dziatalno$¢ prewencyjna i profilaktyczna na terenie placowek
o$wiatowych realizowana przez stuzby mundurowe.

6. Rozwoj kapitatu spolecznego

i ludzkiego

Przewiduje si¢ realizacj¢ projektow socjalnych, poprawe integracji
mieszkancow, spotkania w ramach grup wsparcia, rozwoj oferty
kulturalnej i edukacyjnej.

Informacje o problemach zwiazanych z realizacja dziatan: Srednia skutecznosé realizacji zalozen strategii na

niektorych obszarach.




Wprowadzone modyfikacje (jesli wystapity)w realizacji zapisow strategii: Brak modyfikacji.

Ocena skutecznosci realizowanych dziatan (na skali pigciostopniowej): 4,0

Ocena efektywnosci dziatan (na skali pigciostopniowej): 3,00 (Wkiad pracy jest niewspotmierny do uzyskiwanych
rezultatow)

Ocena trafnosci wybranych dziatan (na skali pigciostopniowej):

3,9 (Wybor dzialan strategicznych
determinowany byl potrzebg wimocnienia realizacji zadan we wskazanych obszarach) .

Dziatania jakie zostang zrealizowane w najblizszym okresie w ramach realizacji strategii: 1/ Realizacja projektu

wAktywny senior to ja” dla 30 senioréw 2/ Poprawa relacji wewngtrzrodzinnych. 3/ Integracja mieszkancow

Gminy.

POZIOM REALIZACJI WSKAZNIKOW WYZNACZONYCH W STRATEGII

Celem dzialan monitoringowych bylo takze przeanalizowanie zestawu wypracowanych na
potrzeby strategii kluczowych wskaznikow realizacji strategii pod katem ich trafnosci doboru
1 uzytecznosci.

Ponizej te wskazniki, ktore uznano za istotne w procesie monitoringu wraz z danymi za

2020rr.
Rok 2020:
Lp. Skala realizacji 0-5
Wskazniki monitorowania realizacji celow strategicznych: 0-bardzo niski stopien
realizacji
1- niski stopien
realizacji
2- $redni stopien
realizacji
3- dobry stopien
realizacji
4- wysoki stopien
realizacji
5- bardzo wysoki
stopien realizacji
1. | liczba 0sob w rodzinach, ktorym decyzja przyznano | 248 2
$wiadczenie
2. | liczba o0s6b  dlugotrwale korzystajacych ze | 126 3
Swiadczen,
liczba 0s6b, ktérym przyznano $wiadczenie 155 4
3. | liczba punktoéw/instytucji doradzajacych osobom,
ktore cheg zatozy¢ wilasng dziatalno$¢ gospodarcza 1 2
w gminie,
4. | liczba punktéow doradztwa dla matych i $rednich




przedsiebiorstw (MSP) w gminie, 0 0
5. | liczba ucznidw korzystajacych ze wsparcia poradni | 17 2
psychologiczno-pedagogicznej,
6. | liczba rodzin objetych nadzorem kuratora, 7 5
7. | liczba grup wsparcia, grup samopomocowych dla | 0 1
mieszkancow, ktore dziatalty w danym roku
kalendarzowym w gminie,
8. | liczba i rodzaj punktow/ instytucji $wiadczacych | 1 1
pomoc prawng i obywatelska dla mieszkancow
gminy,
9. | liczba i rodzaj punktéw/ instytucji $wiadczacych
pozostala pomoc mieszkancom gminy np. 1 1
psycholog, wsparcie w kwestiach wychowawczych,
wsparcie dla 0s6b niepetnosprawnych itp.
10. | liczba i rodzaj przedsigwzig¢ organizowanych w
partnerstwie (formalnym lub nieformalnym) przez 4 4
podmioty lokalne np. Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej, szkoty i biblioteka, PUP, Osrodek
Kultury — wskaznik do przemy$lenia na kolejny
etap monitoringu
11. ] liczba programow profilaktycznych dla| 0 0
mieszkancow,
12.| liczba organizacji pozarzadowych faktycznie
dziatajacych na terenie gminy (stowarzyszenia,
. 8 5
kota itp.)
13. | liczba $wietlic srodowiskowych w gminie, 0 0
14. | liczba $wietlic wiejskich 1 2
15. | liczba projektow realizowanych przez GOPS, 1 2
16. | liczba projektow realizowanych przez PUP, 0 0
17. | liczba lekarzy POZ i specjalistow w gminie, 2+4 4
18. | liczba 0sdb objetych ustugami opiekunczymi 10 2
19. | liczba os6b/ mieszkancow gminy zatrudnionych w | 6 1
ZAZ liczba 0s6b objetych ustugami WTZ, SDS
Wskaznik realizacji 41/100




Tabela do wskaZnika nr 2. Powody przyznania pomocy spotecznej w roku 2020:

L.p. Powdd przyznania pomocy 2020 rok
1. Ubostwo 47
2. Bezdomno$é 0
3. Potrzeba ochrony macierzynstwa 19
4. Wielodzietnos¢ 19
5. Bezrobocie 12
6. Niepetnosprawnos¢ 31
7. Dhugotrwata lub ci¢zka choroba 11
8. Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia 5
gospodarstwa domowego
9. Alkoholizm 1
10. Narkomania 0
11. Zdarzenia losowe 0
12. Trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu ZK 0
13. Przemoc w rodzinie 2
Zrédlo: dane GOPS Rytro (stan na 31.12.2020)
Tabela do wskaznika nr 3. Liczba 0séb bezrobotnych w gminie Rytro w roku 2020
L.p. Reintegracja spoleczno - zawodowa 2020 rok
1. Liczba 0s6b z indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego i 0
0s0b z kontaktem socjalnym w KIS
2. Liczba o0sob diugotrwale bezrobotnych 15

Zrédlo: dane GOPS Rytro (stan na 31.12.2020



Diagnoza i monitoring problemoéw spolecznych za rok 2020

W roku 2020 r. za pomoca anonimowej ankiety przeprowadzono analiz¢ problemow
spotecznych na terenie Gminy Rytro. W badaniu wzi¢lo udzial 50 mieszkancow Rytra, w tym
26 kobiet i 24 mgzczyzn.

Wigkszo§¢ problemow spotecznych, zwlaszcza tych, ktorych skutki sa odczuwane
przez ludzi, jest przez nich dostrzegana i uznawana za zjawiska negatywne. Przy czym
odczucia spoteczne moga by¢ w tym wzgledzie subiektywne. Nie zawsze wigc odczucia
spoleczne musza by¢ adekwatne do realnej skali problemow spotecznych i ich skutkow.

Diagnoza i monitorowanie probleméw spolecznych powinny uwzglednia¢ zaréwno
poziom, jak 1 mozliwos$ci zaspokajania potrzeb spolecznych oraz sg niezbedne do tego, aby
prowadzi¢ skuteczne i uzyteczne dziatania stuzace ich rozwigzywaniu.

Ponizej przedstawia si¢ wyniki badan ankietowych, zobrazowanych wykresami
z okre§lonymi warto$ciami procentowymi, wynikajacymi z zestawienia odpowiedzi
udzielonych przez respondentow.

Ponizszy wykres przedstawia ile osob, jakiej plci i w jakim przedziale wiekowym zostato
przebadane.
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ponizej 25 lat

26-35 lat 36-50 lat 51-65 lat 66 lat i powyzej

Za pomocg ankiety zbadano jakie opinie posiadajag mieszkancy na temat mocnych 1 stabych
stron gminy poddajac ocenie zasoby Rytra.



Pytanie 1. Jakie sa mocne strony dzialan Gminy w zakresie pomocy
rodzinie w tym dzieciom, mlodziezy i osobom starszym?
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Zdaniem badanych, najmocniejsza strong Gminy w wspieraniu swoich mieszkancoéw jest
pomoc materialna i finansowa Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Rytrze, wysoko
ocenione zostalo rowniez wspotdziatanie Gminy z innymi instytucjami takimi jak Szkota,
Kosciot, Policja, GOPS itd.

Pvtanie 2. Jakie sa slabe strony dzialan Gminy w zakresie pomocy rodzinie
w tym dzieciom, mlodziezy i osobom starszym?
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Powyzszy wykres przedstawia stabe strony wspierania rodzin w Gminie. W ocenie badanych
- 39 os6b wskazalo, ze najwigkszym problemem jest brak $wietlic, domu kultury czy klubu
seniora na terenie Rytra. Na koncu uplasowal si¢ brak szkolnictwa $redniego w Rytrze. Na
terenie Gminy dziala Przedszkole 1 Szkota Podstawowa.



Pytanie 3. Jaki jest dostep do placowek sluzby zdrowia w gminie?
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Bardzo dobra Dobra Woystarczajaca Niewystarczajaca

Ocenie poddana zostala rowniez dostgpno$¢ do placéwek stuzby zdrowia. Duza liczba
badanych bo az 28 o0sdb uznala, ze jest niewystarczajaca. Tylko jedna osoba stwierdzila, ze
dostep do stuzby zdrowia jest wystarczajacy.

Na terenie Rytra funkcjonuje jeden niepubliczny Osrodek Zdrowia "Telmed", ktory oferuje
bezptatne $wiadczenia w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej. W budynku Osrodka
znajduje si¢ rowniez Poradnia Ginekologiczna, Poradnia Hepatologiczna, Poradnia
Okulistyczna i poradnia stomatologiczna.

Pytanie 4. Jaki jest dostep do wsparcia i rehabilitacji dla rodzin z dzie¢mi
niepelnosprawnymi?
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Bardzo dobra Dobra Woystarczajaca Niewystarczajgca

Dostep do wsparcia i1 rehabilitacji dla rodzin z dzie¢mi niepelnosprawnymi plasuje si¢ na
niewystarczajacym poziomie. Na terenie Gminy brak jest placoéwek §wiadczacych ushugi
rehabilitacyjne. Najblizsza instytucja rehabilitacyjna znajduje si¢ okoto 5 km od centrum
Rytra, a wspierajaca tj. Srodowiskowy Dom Samopomocy okoto 10 km.



Pytanie 5. Jaki jest dostep do placowek kulturalnych w gminie?
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Bardzo dobra Dobra Woystarczajaca Niewystarczajaca

46 0s6b wsrod badanych uznato za niewystarczajacy dostep do placowek kulturalnych w
gminie. Jedynie 4 ankietowanych okreslito, ze dostep ten jest wystarczajacy. Gmina Rytro nie
posiada zadnych instytucji kulturalnych typu kino, teatr, dom kultury i §wietlica. Dziata
jedynie Biblioteka Publiczna.

Pytanie 6. Jaki jest dostep do obiektow sportowo - rekreacyjnych?
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Bardzo dobra Dobra Woystarczajagca  Niewystarczajgca

Na terenie Gminy jest Hala Widowiskowo-Sportowa, boisko sportowe, "sitownia pod
chmurkg", place zabaw. Ponadto w hotelu Perta Potudnia znajduje si¢ basen i silownia, do
ktorego maja dostgp réwniez mieszkancy. W okresie zimowym dziata stok narciarski i
lodowisko. Pomimo tego wigkszos$¢ - 22 osoby badane uznaty za niewystarczajacy dostep do
obiektéw sportowo- rekreacyjnych. 11 osob stwierdzilo, ze dostgpnos¢ jest dobra, a 10, ze
bardzo dobra.



Pytanie 7. Wedlug Pani/Pan opinii jakie problemy spoleczne wystepuja na
terenie gminy Rytro?
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Problemy spoteczne definiowane sa jako naruszenie norm spotecznych. Wplywaja
negatywnie na funkcjonowanie spoteczenstwa oraz stanowig przeszkode w realizacji celow.
Na podstawie powyzszego wykresu wynika, Ze najczgsciej wystepujacym problemem
spotecznym na terenie Rytra jest alkoholizm. Zaraz po nim wystepuje bezrobocie oraz
ubostwo. W miejscowosci funkcjonuje Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych oraz g prowadzone spotkania Grupy AA.

Pytanie 8. W _jaki sposéb wedlug Pani/Pana nalezy wspiera¢ rodziny
dotkniete problemami spolecznymi?

W opinii ankietowanych - 30 osob wskazalo, ze najlepszym sposobem wspierania rodzin
dotknigtych problemami spotecznymi jest tworzenie placowek oswiatowo - wychowawczych
i kulturalnych. To sposob na to by rodziny mialy mozliwo$¢ rozwijania swoich pasji,
spedzania wolnego czasu poza domem. Takie placowki sg idealne dla osob w kazdym
przedziale wiekowym, moga przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia badz wyeliminowania
probleméw spotecznych.



Pytanie 9. Czy rodziny z terenu gminy Rytro, ktore borykaja sie z
problemami spolecznymi sa zagrozone wykluczeniem spolecznym?
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Tak Nie Nie wiem Nie mam zdania

Kolejng istotng kwestia bylo temat wykluczenia spotecznego oséb zmagajacych sie z
problemami spolecznymi. Wykluczenie spoteczne definiowane jest jako niemozno$¢ udziatu
w zyciu m.in. spotecznym 1 kulturowym oraz stanowi przeszkode w prawidlowym
funkcjonowaniu.

Na podstawie powyzszego wykresu wynika, ze 15 ankietowanych nie ma zdania natomiast
14 oso6b stwierdzilo, ze takie zagrozenie istnieje natomiast 13, Ze nie ma. Biorac pod uwage
przedstawione wyniki, mieszkancy nie sa do konca $wiadomi, ze w ich miejscowosci
wykluczenie spoteczne moze mie¢ lub juz ma miejsce.

Pytanie 10. Czy prawidlowy rozwdj dzieci i mlodziezy na terenie gminy
Rytro jest zagrozony?
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Tak Nie Nie wiem Nie mam zdania

Problemy natury spotecznej jak tez inne czynniki, moga przyczyni¢ si¢ do zakldcenia
swobodnego rozwoju dzieci i mlodziezy, dlatego wazne jest aby stworzy¢ jak najlepsze
warunki aby zniwelowaé wszystkie zagrozenia.

Na zadane pytanie - 23 ankictowanych odpowiedzialo, ze nie posiada wiedzy na temat
zagrozenia rozwoju dzieci i milodziezy na terenie gminy Rytro natomiast 17 o0sob
potwierdzito, ze takie zagrozenie jest mozliwe.



Pytanie 11. Jaki czynnik utrudnia prawidlowy rozwoj dzieci i mlodziezy w

gminie?
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Uzaleznienia Nudaibrak Brak mozliwosciBrakifinansowe Braki lokalowe
motywacji do rozwijania rodzicow badz duze
dalszego swoich pasji odlegtosci do
dziatania innych
placowek

kulturalnych

W odpowiedzi na zadane pytanie dotyczace przyczyn utrudniajacych prawidlowy rozwdj
dzieci i mtodziezy w gminie, ankietowani zgodnie stwierdzili, ze czynnikiem najbardziej za to
odpowiedzialnym jest brak mozliwos$ci rozwijania swoich pasji.

Ankietowani wskazali takze rownorzednie nudg i brak motywacji do dalszego dziatania oraz
braki lokalowe badz duze odlegtosci do innych placowek kulturalnych.

Pytanie 12. Jaka jest organizacja czasu wolnego dzieci i mlodziezy w

gminie?
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Bardzo dobra Dobra Woystarczajaca Niewystarczajaca

Czas wolny jest czasem, w ktorym mozna realizowa¢ wybrane przez siebie zajecia. To wazny
aspekt, ktory pozwala na zrelaksowanie si¢ i1 rozwijanie ulubionych pasji. Szczegdlnie u
dzieci 1 mlodziezy ten czas wolny jest potrzebny. Brak pomystu i nuda mogg przyczynic si¢
do ztego zachowania i doprowadzi¢ do negatywnych sytuacji.

Na pytanie jaka jest organizacja czasu wolnego dzieci i mlodziezy na terenie Gminy Rytro -
wigkszo$¢ bo az 45 oso6b odpowiedzialo, ze niewystarczajaca.



Pytanie 13. Jaka jest organizacja czasu wolnego dla 0so0b starszych w

minie?
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Bardzo dobra Dobra Woystarczajaca Niewystarczajaca

Czas wolny niezaprzeczalnie potrzebny jest takze osobom starszym, ktorzy pochlonigci
opiecka nad wnukami, zapominaja o tym, ze oni takze zastuguja na odpoczynek i
przyjemnosci. Okres staro$ci nie powinien kojarzy¢ si¢ ze starszg osoba, siedzaca przed
telewizorem jako jedynym zrodlem rozrywki. Powyzszy wykres przedstawia na jakim
poziomie znajduje si¢ czas wolny seniorow z terenu Gminy Rytro. Otdz az 46 ankietowanych
stwierdzilo, ze jego organizacja jest niewystarczajaca. Jedynie 4 osoby mialy odmienne
zdanie.

Pvtanie 14. Jakich instytuciji i stowarzyszen wspierajacyvch wychowanie i
opieke nad dzieé¢mi i mlodzieza brakuje w Rytrze?

Oprécz domu 1 najblizszych w procesie wychowania biora udzial tez inne instytucje
kulturalno - oswiatowe takie jak szkota, przedszkole, koscidt. ZapytaliSmy ankietowanych
jakich placowek tego typu, ich zdaniem brakuje w Rytrze. Zdecydowana wigkszos$¢ bo az 41
0sOb odpowiedziata, ze Domu Kultury. Pozostate osoby zwrdcily uwage na brak $swietlicy
srodowiskowej 29 osob, kota zainteresowan 25 osob 1 zlobka 23 osoby.



Pytanie 15. Jakich instytucji i stowarzyszen wspierajacych 0soby starsze
brakuje w Rytrze?
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Podobnie w dorostym zyciu pomocne s3 instytucje dajace mozliwos¢ spedzania czasu
wolnego. Miejsca w ktorych seniorzy maja mozliwos¢ si¢ spotka¢, porozmawia¢ pomagaja
oderwaé si¢ od probleméw zycia codziennego. Wymiana dos$wiadczen czy pogladow w
gronie 0s6b w podobnym wieku  poprawia samopoczucie i zaspakaja potrzebe
przynaleznosci.  Najliczniejsza grupa przebadanych, 47 osob wskazata za najbardziej
dotkliwy brak klubu seniora ibrak domu kultury 25 0sob. Pozostate osoby wskazaty na brak
dziennego domu wsparcia 16 osob, kot zainteresowan 14 oséb i $wietlic 8 osob. Analizujac
powyzsze wyniki wyraznie wida¢, ze spoleczenstwo w Rytrze wyraznie odczuwa brak
miejsc dajacych mozliwos¢ wspolnego spedzania wolnego czasu.

Pytanie 16. Czy w gminie realizowane sg dzialania wychowawcze,
profilaktyczne i edukacyjne adresowane do mieszkancow gminy Rytro?
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Probujac ocenia¢ wiedze¢ na temat dziatan podejmowanych przez instytucje gminne zwigzane
z profilaktyka, edukacja i wychowaniem tylko 7 osob wie, ze takie dzialania sa realizowane.
11 os6b uwaza, ze w Rytrze nie ma dziatan profilaktycznych. Pozostali respondenci 32
osoby nie wiedzg o realizacji dziatan profilaktycznych.



Pytanie 17. Jakie instytucje i organizacje dzialajace na terenie gminy Rytro
moga przyczynic sie do poprawy sytuacji rodzin?
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Urzad Gminy Osrodek Szkota Kosciot Policja
Pomocy
Spotecznej

Mieszkancy Rytra uznali, ze gtowng instytucja, ktéra moze polepszy¢ sytuacje rodzin w
Rytrze jest Gminny OSrodek Pomocy Spotecznej. W opinii 26 osob kolejna instytucja
mogacg przyczynic si¢ do poprawy sytuacji rodziny jest Urzad Gminy Rytro. Badani uwazaja,
ze pomoc moga rowniez: Szkota - 21 osob, Koscidt - 16 0sob 1 Policja - 9 osob.

Pytanie 18. Jakich uslug skierowanych do mieszkancow z terenu gminy
Rytro brakuje?
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Punkty Mieszkania Ustugi prawne Mieszkania ~ Grupy wsparcia
konsultacyjne socjalne chronione

Punkt konsultacyjny - to miejsce w ktorym mozna uzyska¢ pomoc w zakresie psychologii,
terapii uzaleznien i innych niepokojacych zjawisk.

Mieszkanie socjalne - to lokal, ktory pochodzi z zasobow gminy. Ubiegac si¢ 0 niego moga
zaréwno rodziny znajdujace si¢ w najtrudniejszej sytuacji mieszkaniowej i materialnej jak i
osoby samotnie gospodarujace.

Ustugi prawne - to wedlug rozporzadzenia UE "ustluga doradztwa i reprezentowania we
wszelkich postepowaniach sadowych i pozasagdowych, redagowania projektéw dokumentacji
prawnej i aktow prawnych, doradztwo w zakresie certyfikacji (...)" Cyt "Wikipedia".

Mieszkanie chronione - przeznaczone jest dla 0s6b bedacych w trudnej sytuacji zyciowe;j,

0sOb w podesztym wieku, niepelnosprawnych lub chorych nie wymagajacych umieszczenia w
DPS.



Grupa Wsparcia - Trudno jest podzieli¢ si¢ z kim$ innym naszymi problemami, jesli ta
osoba nie przezyta lub nie przezywa tego, Co my.

Z powyzszego wykresu wynika, ze Ryterskiemu spoteczenstwu najbardziej doskwiera brak
mieszkan socjalnych. Fakt ten wynika¢ moze z tego , ze w Gminie zamieszkuje wiele rodzin
wielopokoleniowych, ktore niejednokrotnie maja do dyspozycji niewielkg przestrzen
zyciowa. Na ten stan rzeczy wplywa¢ moze rowniez gorzyste uksztattowanie terenu. Wiele
rodzin mieszka wysoko w gorach, dojazd do ich posesji jest utrudniony a zimg niemozliwy.
Na brak punku konsultacyjnego, ustug prawnych i grupy wsparcia wskazata niemalze taka
sama ilos¢ glosow co §wiadczy o potrzebach spoteczenstwa zwigzanych ze wsparciem
merytorycznym specjalistow.

Pvytanie 19. Czy slyszala/slyszal Pani/Pan w ostatnim czasie o realizowanych
programach socjalnych skierowanych do rodzin i dzieci?
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Z odpowiedzi respondentow wnioskowa¢ mozna, ze wiedza na temat dziatan kierowanych
do rodzin z dzie¢mi jest nie wystarczajaca, wynika¢ to moze z tego, ze dzialania te zazwyczaj
kierowane sg do konkretnej grupy osob. W roku 2020 realizowany byt projekt socjalny pt. "
Aktywny senior to jal" skierowany do seniorow zamieszkujacych na terenie gminy Rytro. W
roku 2019 realizowany byl projekt socjalny pt. " Swiadomy rodzic szczesliwe dziecko"
skierowany do rodzin z dzie¢mi, z problemami opiekunczo wychowawczymi.



Pytanie 20. Czy czuje sie Pani/Pan bezpiecznie w miejscu swojego
zamieszkania?
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Poziom bezpieczenstwa w Gminie Rytro, zostal oceniony przez jej mieszkancow
wysoko. Az 49 ankietowanych uznato, ze czuje si¢ bezpieczna w miejscu zamieszkania. Jedna
osoba czuje si¢ zagrozona w miejscu swojego zamieszkania.



Podsumowanie i rekomendacje

Strategia realizowana jest zgodnie z przyjetym zatozeniem - wdrazane s3
poszczegbdlne jej elementy strategiczne, wszystkie wskazane instytucje realizujg swoje
zadania.

Niemniej jednak na wigksza uwage 1 dywersyfikacje zastuguja nastepujace obszary:

- dzialania na rzecz os6b niepelnosprawnych — nalezatoby zwigckszy¢é mozliwosé
uczestnictwa 0soOb niepelnosprawnych w zyciu spotecznym i zawodowym np. po przez
specjalne wsparcie lub ofert¢ zawodowa kierowang bezposrednio do tej grupy; dobrym
rozwigzaniem mogloby by¢ wdrozenie programu socjalnego dedykowanego osobom z
niepetnosprawnoscia lub zwigzanego z integracja rodzin w ktoérych ona wystepuje.

- dziatania zwigzane z wystgpowaniem alkoholizmu — Gmina posiada system wsparcia dla
0s0b i rodzin, ktérych dotyka ten problem, jednak badania wykazuja, iz jest to ciagle aktualna
kwestia spoleczna. Istnieje mozliwo$¢ uruchomienia silniejszych dziatan profilaktycznych,
przy jednoczesnym zaangazowaniu wszystkich mozliwych stuzb i instytucji.

- wspieranie 1 promocja przedsigbiorczosci — Gmina posiada potencjaty w sferze turystycznej
i tez w tym kierunku jest moderowany jej rozwoj, rozbudowanie systemu edukacji
1 informacji o samej przedsigbiorczo$ci, mogtoby wzmocni¢ ten obszar.

Przewiduje si¢ dalsza realizacj¢ zalozen planu w kolejnych latach oraz
kompensowanie brakéw w obszarach, ktore nie ulegly realizacji.

Poziom realizacji celow w roku 2020 zawarty w RAPORCIE Z PRZEPROWADZONEGO
MONITORINGU 1 EWALUACJI STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOEECZNYCH GMINY

RYTYRO NA LATA 2014-2020, zostal oceniony przez Zespot ds. Monitoringu 1 Ewaluacji Strategii
na poziomie 4,10 co wskazuje na tendencje wzrostowg poréwnaniu do roku poprzedniego
gdzie poziom realizacji zostal oceniony na poziomie 3,90.

To punkt wyjscia do dalszych, corocznych procedur monitoringu i ewaluacji. Nalezy
podkresli¢, ze ocena, poza wartoscig informacyjna i merytoryczng, ma przede wszystkim
charakter testowania modelu autoewaluacji.

Na tym etapie sformutowano nastepujace rekomendacje dotyczace merytorycznych dziatan na
2020 rok:

1. Poprawienie funkcjonowania osob niepelnosprawnych w gminie Rytro.

2. Podniesienie poziomu integracji i zwigkszenie motywacji i aktywno$ci 0sob
niepetnosprawnych.

3. Poprawa sprawnosci psychofizycznej os6b niepelnosprawnych.

4. Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu rodzin dzieci z niepetnosprawno$ciami.

5. Propagowanie aktywnych form spedzania czasu wolnego rodzin 0s6b
niepetnosprawnych.

6. Zwigkszenie koordynacji dziatan instytucji i organizacji spotecznych na poziomie
lokalnym oraz petniejsze wykorzystanie spoltecznego potencjatu.

7. Wsparcie opiekunow o0sob zaleznych poprzez zwigkszenie ich kompetencji w
prowadzeniu dziatan pielggnacyjnych, rehabilitacyjnych.

8. Zaktywowanie rodzin osob niepelnosprawnych z terenu Gminy Rytro do udzialu w
zaplanowanym projekcie socjalnym pn.: ,,Lokalni bez barier"”



Po przeprowadzonym procesie ze wzgledow organizacyjnych rekomenduje si¢

rowniez nastgpujace modyfikacje w RAPORCIE Z PRZEPROWADZONEGO MONITORINGU |
EWALUACJI STRATEGII ROZWI4ZYWANIA PROBLEMOW SPOEECZNYCH GMINY RYTYRO NA LATA
2014-2020

1. Kazdy cztonek Zespotu powinien odnies¢ si¢ do opracowanego raportu 1 przedstawic
swoje uwagi,

2. Spotkania monitorujgce nalezy przeprowadza¢ w I kwartale, tak jak planowano,
jednak powinny trwa¢ dtuzej niz pierwotnie zaktadano.

3. Date/daty spotkania nalezy ustali¢ z duzym wyprzedzeniem czasowym, tak, aby kazdy
z cztonkdéw Zespotu mogt sie stawié osobiscie.

4. Raport z monitoringu i ewaluacji, zgodnie z postanowieniami zawartymi w strategii,
jest dokumentem publicznie dostgpnym (publikowanym na stronie GOPS), do ktdrego
kazdy zainteresowany mieszkaniec gminy Rytro lub podmiot dziatajacy na jej terenie
moze wnosi¢ uwagi.

Sporzadzili:
Pracownicy socjalni

przy wspolpracy z Zespotem ds. monitoringu i ewaluacji



